
จ ำนวนผู้เขำ้อบรม 62 คน จ ำนวนผู้ตอบแบบสอบถำม 46 คน

ข้อมูลสว่นบุคคล

เพศ :

คน คิดเป็น คน คิดเป็น

7 15.2% 39 84.8%

อาย ุ:

คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น

3 6.5% 15 32.6% 16 34.8% 12 26.1%

ประสบการณ์ในการท างานดา้นไอที

คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น

11 23.9% 5 10.9% 25 54.3% 5 10.9%

ท่านไดร้ับข่าวสาร ประชาสมัพันธก์ารฝึกอบรมจากแหลง่ใด

จ านวน (คน) คิดเป็น (%)

จดหมำยเวยีนภำยในหน่วยงำน 28 60.9%

เวบ็ไซต์ http://training.ku.ac.th 7 15.2%

จดหมำยเวยีนภำยในหน่วยงำน, 5 10.9%

เวบ็ไซต์ http://training.ku.ac.th

จดหมำยประชำสัมพันธ์ 3 6.5%

จดหมำยประชำสัมพันธ,์ จดหมำยเวยีนภำยในหน่วยงำน 2 4.3%

และเวบ็ไซต์ http://training.ku.ac.th

จดหมำยประชำสัมพันธ,์ จดหมำยเวยีนภำยในหน่วยงำน 1 2.2%

ก่อนเข้าอบรม

1.  ท่านมีความรู้ความเข้าใจในหลกัสตูรที่เข้าอบรมเพียงใด

คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น

5 10.9% 13 28.3% 15 32.6% 6 13.0% 7 15.2%

2.  ท่านมีความรู้พ้ืนฐานเหมาะสมกับการอบรมในหลกัสตูรน้ี

คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น

16 34.8% 26 56.5% 4 8.7%

3.  ท่านไดร้ับการประสานงานการไดร้ับสทิธิ์เข้าอบรม และการแจง้ข่าวสารในการเข้ารับการอบรมชัดเจน

คน คิดเป็น คน คิดเป็น คน คิดเป็น

10 21.7% 30 65.3% 6 13.0%

น้อยกวา่ 25 ปี 26 - 35 ปี 36 - 45 ปี มากกวา่ 45 ปี

แบบประเมินผลหลักสูตร "สารสนเทศส าหรับงานบริหารและธุรการ" รุน่ที่ 2

วันที่ 20 มกราคม 2558   เวลา 09.00 - 16.00 น.

ณ หอ้ง 303 ชัน้ 3 อาคารส านักบริการคอมพิวเตอร์

ชาย หญิง

น้อยกวา่ 3 ปี 3 - 5 ปี 5 ปี ขึ้นไป ไม่ไดใ้ช้

ข้อมูล

น้อยที่สดุ

ดี ปานกลาง น้อย

ดมีาก ดี ปานกลาง น้อย

ดมีาก ดี ปานกลาง



หลงัเข้ารับการอบรม

ดมีาก(5) ด(ี4) ปานกลาง(3) น้อย(2) น้อยที่สดุ(1) รวม คะแนนเฉลี่ย

จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน {5}

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ)

1. วทิยำกรท ำหน้ำที่ถำ่ยทอดควำมรู้มสีำระน่ำสนใจ 16 28 2 0 0 46 4.30

34.8 60.9 4.3 0.0 0.0 100.0 86.1

2. วทิยำกรบรรยำยได้ครอบคลุมเนื้อหำ ตอบค ำถำมได้ตรงประเด็น 16 29 1 0 0 46 4.33

34.8 63.0 2.2 0.0 0.0 100.0 86.5

3. ท่ำนคิดวำ่มกีำรเปิดโอกำสให้ซักถำมได้อยำ่งเพียงพอ 13 24 7 2 0 46 4.04

28.3 52.2 15.2 4.3 0.0 100.0 80.9

4. เนื้อหำสำระของหลักสูตรเหมำะสมกบังำนของท่ำน 16 29 1 0 0 46 4.33

34.8 63.0 2.2 0.0 0.0 100.0 86.5

5. เอกสำรประกอบกำรอบรม มคีวำมเหมำะสม 6 19 21 0 0 46 3.67

13.0 41.3 45.7 0.0 0.0 100.0 73.5

6. ควำมรู้ที่ท่ำนได้รับเป็นประโยชน์ต่อท่ำน / หน่วยงำนของท่ำน 13 27 6 0 0 46 4.15

28.3 58.7 13.0 0.0 0.0 100.0 83.0

7. ในภำพรวมท่ำนพอใจผู้ชว่ยวทิยำกร 20 22 4 0 0 46 4.35

43.5 47.8 8.7 0.0 0.0 100.0 87.0

8. หลังเขำ้รับกำรอบรมท่ำนได้รับควำมรู้มำกขึ้นจำกเดิมที่มอียู่ 14 28 4 0 0 46 4.22

30.4 60.9 8.7 0.0 0.0 100.0 84.3

11 27 8 0 0 46 4.07

23.9 58.7 17.4 0.0 0.0 100.0 81.3

10. ในภำพรวมท่ำนคิดวำ่กำรอบรมด้ำนวชิำกำร มคีวำมเหมำะสม 12 34 0 0 0 46 4.26

26.1 73.9 0.0 0.0 0.0 100.0 85.2

11. กำรลงทะเบียนและกำรต้อนรับ มคีวำมเหมำะสม 17 26 3 0 0 46 4.30

37.0 56.5 6.5 0.0 0.0 100.0 86.1

12.ห้องอบรมสัมมนำ มคีวำมเหมำะสม 25 21 0 0 0 46 4.54

54.3 45.7 0.0 0.0 0.0 100.0 90.9

13. อำหำรกลำงวนั / อำหำรวำ่ง และเคร่ืองด่ืม มคีวำมเหมำะสม 19 22 5 0 0 46 4.30

41.3 47.8 10.9 0.0 0.0 100.0 86.1

14. ท่ำนได้รับควำมสะดวกเร่ืองสถำนที่จอดรถ 15 21 9 1 0 46 4.09

32.6 45.7 19.5 2.2 0.0 100.0 81.7

22 24 0 0 0 46 4.48

     และกำรให้บริกำร 47.8 52.2 0.0 0.0 0.0 100.0 89.6

คะแนนเฉลี่ยรวม 4.23 (84.6%)

ดา้นวชิาการ 

9. ระยะเวลำในกำรอบรมเหมำะสมกบัเนื้อหำกำรอบรม 

คะแนนเฉลี่ย 4.17 (83.4%)

ดา้นการจดัการ

15. ในภำพรวม ท่ำนพอใจด้ำนสถำนที่ ส่ิงอ ำนวยควำมสะดวก

คะแนนเฉลี่ย 4.34 (86.8%)

รายการ

ระดบัความคิดเห็น



16. การอบรมหลกัสตูรใดที่ผู้เข้าอบรมตอ้งการเข้าอบรมตอ่ไป

- กำรอบรมเกี่ยวกบักำรปฏิบัติกำร คล้ำย google for education แบบในคร้ังนี้ จ ำนวน 1 คน

- joomla จ ำนวน 2 คน

- wordpress จ ำนวน 1 คน

17. ข้อคิดเห็นอ่ืน ๆ ที่ผู้เข้าอบรมเห็นวา่จะช่วยการอบรมในครั้งน้ีสมบูรณ์ยิ่งขึ้น

- อยำกให้มกีำรจดักำรอบรมสำรสนเทศส ำหรับงำนบริหำรและธรุกำรอกี

- มคีวำมรู้เพิ่มขึ้นและสำมำรถน ำไปใชไ้ด้ อยำกให้เพิ่มเวลำอบรมเพื่อให้ผู้เขำ้อบรมมเีวลำในกำรปฏิบัติมำกขึ้น

- ควรมผู้ีชว่ยวทิยำกรเพิ่มขึ้น เพรำะบำงทีตำมไมท่ันจะได้สอบถำมได้

ชื่อวทิยำกร : นำงดำริกำ เพิ่มพูน

ชื่อผู้ชว่ยวทิยำกร :  นำงสุนิสำ สิงห์แกว้, นำยณฐภัทร นกแกว้

- อยำกให้เปิดอบรมเพิ่มหลำย ๆ รุ่นนะครับ ในแต่ละหลักสูตร

- เอกสำรกำรสอนน่ำจะให้ download file ในภำยหลังได้ เพรำะเป็นกระดำษไมช่ดัเจนพอ


